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a cidade de

PORTO ALEGRE

Localizada na margem esquerda do rio Guaiba, Porto Alegre ¢ a capital
do Rio Grande do Sul, estado mais ao sul do Brasil. Fundada em 1772
por casais portugueses acorianos, caracteriza-se pela diversidade e
multiculturalidade de sua populagao (Prefeitura de Porto Alegre, 2019),
atualmente estimada em 1.479.101 pessoas. A cidade também é um dos
centros urbanos mais importantes do Brasil, apresentando um Produto
Interno Bruto (PIB) estimado em aproximadamente R$ 73,5 bilhdes, o
sétimo maior do pais, além de um PIB per capita de aproximadamente
R$ 49,5 mil anual (IBGE, 2019).

No século XIX, foi a terra natal do Padre Roberto Landell de Moura,
um dos maiores cientistas e inventores brasileiros, reconhecido como
um herdi da patria (Brasil, 2012) pelo seu pioneirismo na invenc¢ao do
radio e telefone sem fio e a quem a cidade dedicou o titulo municipal
de patrono da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo. Também foi berco do
orcamento participativo, pratica reconhecida pela Organizacao das Na-
¢oes Unidas (ONU) e Banco Mundial entre as melhores do mundo em
gestao publica, a cidade foi considerada uma das capitais brasileiras
que melhor combinam inovacgao, qualidade de vida, interacao entre os
atores, politicas de incentivo e desenvolvimento econémico (Inovacao,
2015). Porto Alegre abriga parques cientificos e tecnologicos de pon-
ta, reconhecidos internacionalmente e entre os mais importantes do
Brasil, aléem de diversas incubadoras e aceleradoras, que apoiam o
surgimento de negdcios inovadores.

Apesar de todos os adjetivos que a qualificam como uma cidade cos-
mopolita, Porto Alegre vem padecendo de uma série de problemas que
colocam em risco sua reputacao, afastando visitantes e impactando
no bem-estar de sua populacdo. Referéncia em qualidade de vida no
Brasil até a década de 2000, a cidade sofre perante a degradacao das
condic¢des urbanas, prédios historicos e vias da cidade, simbolo de uma
decadéncia sentida nao apenas no dia a dia de seus cidadaos, mas
também em indicadores de desenvolvimento.



Neste sentido, a inovacao é vista como o elemento fundamental para
a transformacado e revitalizacdo da cidade. Entende-se que apenas
a transicao de um cenario de competicao para um de cooperacao, a
substituicao da polarizacao pela colaboracao e a soma de esforcos entre
sociedade, governo, academia e empresas podem reavivar a chama da
prosperidade. Em 2018, surge uma iniciativa conjunta entre a Alianca
para a Inovacao, formada por UFRGS, PUCRS e Unisinos, e o apoio da
Prefeitura Municipal de Porto Alegre. Essa alianca tem como objetivo
engajar entidades da sociedade civil, empresas, governo e academia em
prol de uma cidade mais inovadora e reconhecida internacionalmente
como modelo em inovacao de alto impacto e qualidade de vida para
seus cidadaos.

Entre os projetos da Alianca para inovacao, esta o Pacto Alegre. Trata-se
de um projeto que articula diversos atores para uma cidade com mais
conhecimento, engajamento social, atrativa para investimentos, com
melhores condicdes de infraestrutura, com mais oportunidades, mais
amigavel para os empreendedores, culturalmente mais rica, mais limpa
e, principalmente, com mais qualidade de vida para os porto-alegrenses.

Figura 1. Assinatura do Pacto ara Inovacgao.

Fonte: UFRGS

3




O mapeamento
do ecossistema

Este relatorio apresenta a sintese do mapeamento do ecossistema de
inovacao da cidade de Porto Alegre, realizado ao longo do ano de 2018,
com base em dados estatisticos e workshops tematicos, que reuniu
135 participantes, representantes de Governo, Universidades, Empre-
sas e Sociedade Civil. O ponto de partida desse mapeamento foi a
definicao de cinco dimensdes para analisar o ecossistema de inovacao:
Talentos e Conhecimento, Financeira, Estrutural, Institucional-Legal e
Interacdo e Qualidade de Vida, conforme a Figura 1.

Inicialmente, foram coletados dados secundarios, em &rgdos oficiais,
instituicbes de suporte e relatdorios nacionais e internacionais, indica-
dores sobre a cidade de Porto Alegre relativos a essas dimensoes. Os
indicadores selecionados deveriam possibilidade a comparacdo com
base em fontes seguras e confiareis. Em seguida, com o objetivo de
ampliar o entendimento sobre cada dimensao, foram organizados cinco
workshops tematicos entre os meses de agosto e novembro de 2018.
Para garantir a dinamica dos workshops, foram utilizadas a aborda-
gem Design Thinking e a ferramenta Personas (personagens ficticios
que representam perfis de pessoas reais). As Personas apresentavam
diferentes perfis de cidadaos porto-alegrenses, como, por exemplo, um
jovem recem-formado que pretende abrir uma empresa de tecnologia
e esta analisando se fica no Brasil ou vai morar fora, para reflexao e
discussao dos participantes. A partir da problematica vivenciada por
cada "Persona”, os especialistas foram convidados a apresentar forcas,
fraquezas, ameacas e oportunidades do ecossistema de inovacao de Porto
Alegre. Os resultados do mapeamento de cada uma das dimensées do
ecossistema de inovacao de Porto Alegre sdo apresentados a seguir,
bem como as principais recomendagdes do grupo de participantes.



Figura 2: Dimensdes do
Ecossistema de Inovacao

DIMENSAO TALENTOS
E CONHECIMENTO
Formacao e qualificacdo de
pessoas, com existéncia de
instituicdo de exceléncia

DIMENSAO CAPITAL
FINANCEIRO
Disponibilidade de recursos
financeiros para inovacao
(fundos, clubes de anjos, edital
de fomento e financiamento)

DIMENSAO
INFRAESTRUTURA PARA
INOVACAO
Disponibilidade de
infraestrutura fisica
favoravel a inovacao

DIMENSAO INTERACAO
E QUALIDADE DE VIDA
Formacao e qualificacdo de
pessoas, com existéncia de
instituicao de exceléncia

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Os Participantes dos

Adriano Brito (SMED)

Airton Stein (UFCSPA)

Alessandro Vasconcelos Machado (SE-
BRAE)

Alexandre Horn (PROCEMPA)

Alexandre Leitzke (BRDE)

Ana Paula Silveira dos Santos (Unisi-
nos)

Ana Rosa Sulsbach (PUCRS)

André Ghignatti (WOW)

André Moreira (Feoli e Moreira Advo-
gados)

Angela Baldino (Federasul)

Angela Danilevicz (UFRGS)

Angelo Corsi (IMPARE)

Anténio Ramos Gomes (PROCERGS)
Arthur Duarte (Space Hunters)

Aurelia Melo (Unisinos)

Beatriz Poli (BRDE)

Bettina dos Santos (PUCRS)

Bettina Steren (PPG EDUCACAO PUC)
Bruno Bittencourt (Secretarias Munici-
pal de Educacéo)

Bruno Camargo (FINEP)

Bruno Vanuzzi (Secretaria Municipal de
Parcerias Estratégicas)

Carla Spagnolo PUCRS (Educacéo Carla
Ten Caten UFRGS HESTIA)

Carlos André Bulhdes Mendes (IPH
UFRGS)

Carlos Eduardo da Silveira (PGM)

Celso Luft (CRCRS)

César Costa Semente (Negodcios)

Cezar Paz (POA Inquieta)

Clauber (representando Felipe Camoz-
zato)

Frente de Empreendedorismo e Desbu-
rocratizagcao

Clovis Meurer (CRP)

Cristiano Bonato Both (UFCSPA)
Cristiano Both (UFCSPA)

6

Workshops

Daiana Grazzi (Google Academy)
Daniel Puffal (Férum das IES)

Daniel Rigon (PMPA)

Daniela (SEBRAE)

Daniele de Mello (SMAMS)

Darcy Nunes dos Santos (DMAE)
Debora Chagas (SEBRAE-RS)

Dennis Koch (Junta Comercial do RGS)
Derly Cunha Fialho (SEBRAE)

Doria (SESI)

Edson Avila Junior (DOM BOSCO)
Eduardo Afonso Endeavor

Eduardo Jodo Zanol (Bombeiros/PPCl)
Elaine (OAB)

Elenise Rocha (RB Learning - Gamifica-
¢ao na Educacao)

Eliane Schlemer (PPG EDUCAC O UNI-
SINOS)

Elias Rigon (Badesul)

Ely Mattos (PUCRS)

Erno (SMS)

Eunice Nequete (PGM)

Fernanda Faertes (UBER)

Fernando Anschav (GHCQ)

Filipe Garcia (WOW)

Flavia Eizerik (Monteiro Lobato)
Flavio Ordoque (Flavio Ordoque Adv.)
Flora Detanico (Nova Acropole)
Francois Holl (AGS)

Gabriela Cardozo (ANPROTECQ)
Geraldo Jotz (GHC)

Ghissia Hauser (UNAM)

Giancarlo Pasquali (UFRGS IE-CBIQOT)
Gunther Staub (ACPA)

Helen Machado (CARRIS)

Ines Amaro (PUCRS)

Ingo Rotary

Irina Cezar (Uber)

Isabel de Andrade Cunha (INPI)

Ivan Observatorio de Metropoles
(Unisinos)



Izabele Colusso (Unisinos)

Joel Lovatto (FASC)

Jorge Branco (COMCET)

José Antonio Borba Soares (PROCEM-
PA)

José Elenildo Araujo (Secretaria Muni-
cipal Meio Ambiente e Sustentabilida-
de)

José Luis Duarte Ribeiro (SEDETEC -
UFRGS)

José Luiz Bortoli de Azambuja (SENGE)
Julio Cesar Ferst (Tecnopuc)

Karin Keller (Icon)

Kellen Fraga (TECNOPUC STARTUPS)
Leandro de Lemos (Secretaria Munici-
pal Desenvolvimento Econémico)
Leonardo Busatto (Secretaria Municipal
da Fazenda)

Leticia Lessa (SESI)

Luana Flores (SMED)

Lucas Roldan (PUCRS)

Luciana Nedel (UFRGS CEI)

Luciana Paulo Gomes (Unisinos)
Luciane (GHQ)

Luciane Schwalbe (UNISINOS - UNITEC)
Luciano Marcanténio (Secretaria Mu-
nicipal de Infraestrutura e Mobilidade
Urbana)

Luis Claudio Ribeiro (Secretaria Mu-
nicipal de Infraestrutura e Mobilidade
Urbana)

Luis Roberto Ponte (FOSPA)

Luiz Capra Gasémetro Luiz Idelbrando
Pierry (PGQP)

Luiza Oliveira WRI Marcel (GHC)
Marcelo Batista (Unisinos)

Marcelo Jacques Fonseca (Unisinos)
Marcelo Paes (Tantum)

Marcelo Soletti (EPTC)

Marcia

Marcus Coester (Aeromovel)

Marilene Maia (Instituto Humanitas -
Unisinos)

Marina Boher da Silva (Secretaria do
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e
Tecnologia)

Mério Marchesan (DEMHAB)

Milena Dalacorte (ENDEAVOR)

Monica Timm (ELEFANTE LETRADO)
Naira Libermann (PUCRS)

Idear Nelson Nemo Franchini Marisco
(PGM)

Odir Anténio Dellagostin (FAPERGS)

Orestes de Andrade (Sec. Municipal de
Comunicagao)

Paola Richter Londero (ESCOOP)

Paulo Ardenghi (Secretarias Municipal
de Educag&o)

Paulo Bruscato (SEBRAE-RS)

Paulo Miranda (Procergs)

Pedro Boeckel Mendes (TECNOSINQOS)
Ramiro Rosario (SECRETARIA DE SERVI-
COS URBANOS)

Reginaldo Pujol (CECE - Comisséo de
Educacao, Cultura, Esporte e Juventude)
Renaldo Vieira de Souza (UNILASALLE)
Renato Cunha (Singularity)

Roberto Sarquis Berte (SENAC-RS)
Rodrigo Corradi (Secretaria Municipal
de Relagdes Institucionais)

Rodrigo de Azevedo (Grupo Hospitalar
Conceigao)

Ronald Krummenauer (Secretaria Esta-
dual de Educacgao)

Ruvana De Carli (CRCRS)

Sandro Cortezia (Ventiur)

Silvia Zuffo (PUCRS)

Susana Kakuta (Secretaria do Desen-
volvimento Econdmico, Ciéncia e Tec-
nologia)

Thaise Graziatio (FIERGS/IEL)

Valter Nagelstein (Frente Parlamentar
de Tecnologia e Inovagao)

Vera Elaine Maciel (IPA)

Vinicius Curcio (UERGS)

Viviana Creatini da Rocha S& (PRO-
CEMPA)

Wagner Bergozza (Poa.Hub)
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Os resultados do

mapeamento

O papel da inovacao para o desenvolvimento econédmico e bem-estar
social € amplamente reconhecido. No entanto, a compreensao da ino-
vacao como um fenomeno isolado e linear vem sendo substituida por
um entendimento mais holistico, em que diversos elementos e atores
interagem de maneira colaborativa para que a inovacao ocorra. Assim,
uma cidade sera inovadora quando houver capacidade de formacao e
atracao de talentos, disseminacao de conhecimentos, capital financeiro
para financiar as atividades de inovacao, entidades de suporte, infra-
estrutura, normas, leis e regulacdes que facilitem a vida dos cidadaos
e qualidade de vida para a populagao, o que compreende desde as
oportunidades para interacao entre as pessoas até as condi¢bes de
seguranca, emprego e saude. Considera-se que um ambiente com essas
caracteristicas constitui um ecossistema de inovacao, contribuindo para
uma maior coesao entre os agentes, a criacao de redes entre eles e um
proposito comum. As dimensdes aqui estabelecidas para a analise do
ecossistema de inovacao de Porto Alegre — Talentos e Conhecimento;
Financeira; Estrutural, Institucional-Legal; e Interacdo e Qualidade de
Vida - foram analisadas primeiramente em termos de indicadores, os
quais tém o objetivo mensurar e apontar objetivamente os aspectos
que influenciam na promoc¢ao de uma cidade mais inovadora.

Na sequéncia, apresenta-se a percepcad dos participantes dos workshops
tematicos, que reuniu 135 pessoas ao longo de 2018 para debater os
desafios e alternativas para Porto Alegre.
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Talentos e
conhecimento

Grandes metropoles, como Porto Alegre, normalmente apresentam uitos
de externalidades relacionadas a diversificacao de atividades econ6-
micas, as quais levam a uma maior propensao a inovacao atraves da
recombinacao de conhecimentos de diferentes areas. Tais metropoles
tendem a apresentar universidades qualificadas, centros de pesquisa e
a presenca de grandes empresas inovadoras que exploram a alta con-
centracdo de capital humano. A dimensao Talentos e Conhecimento
consiste basicamente na capacidade de o ecossistema formar, atrair
e reter pessoas altamente qualificadas, com o propdsito de que mais
conhecimento e inovacao sejam gerados e disseminados. Cidades com
mais educacao e alto nivel de capital humano conseguem criar e
aproveitar melhores oportunidades, nao apenas reagindo, mas tam-
bém se antecipando as mudancas e tendéncias globais. Com base na
premissa de que talentos e conhecimento sao indispensaveis para uma
cidade inovadora, foram elencados alguns dos principais indicadores
que demonstram o estagio atual do ecossistema de Porto Alegre em
relacao a referida dimensao, tanto isoladamente, quanto em comparacao
com outros ecossistemas nacionais de referéncia. Tais indicadores sao:

n
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Cidade

« NUmero de indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (IDEB)

« Percentual da populacdo com nivel superior

« Numero de universidades e centros universitarios

« Numero de programas de pods-graduacao stricto sensu

« Numero de patentes depositadas e protecdes de software solicitadas
por ano.

Em relacdo ao desempenho da rede municipal de ensino de Porto Alegre
no indice de Desenvolvimento da Educacido Basica (IDEB) de 2015, a
cidade ficou com o indice mais baixo entre as seis capitais analisadas
nas regides Sul e Sudeste (Grafico 1), tanto para os anos iniciais, quanto
finais do ensino fundamental.

Grfico 1 - indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB)

B Anosinicizis [l Anos finais

Curitiba 53 6,3
Floriandpalis 49 6,1
Belo Harizonte 48 6,1
Sdo Paulo 43 5,8
Rio de Janeiro 43 5,6
Vitoria 43 5,6
Porto Alegre 38 4,6
0 2 4 ]
Anos

Fonte: INEP (2015)

Ja no percentual da populagao com ensino superior, Porto Alegre € a
terceira colocada entre as capitais das regides Sul e Sudeste (Grafico 2).
Com 23% de seus cidadaos com grau universitario, a cidade fica atras
de Vitodria (30%) e Florianopolis (29%), mas a frente de Curitiba (22%),
Sao Paulo (21%), Rio de Janeiro (19%) e Belo Horizonte (19%), segundo
dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (IBGE, 2017).

A presenca de universidades que promovem a geracao de ideias e a

educacao formal é essencial para o fortalecimento do capital intelectual
e um ecossistema de inovacao forte. As universidades, além de ofere-
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Capital

Tabela 1 - Percentual da Populagdo com Ensino Superior Completo

Populacao* c:;’:)el:;r**
206.883.000 21.695.000
1 Vitoria 372.000 113.000 30
2 Florianopolis 485.000 139.000 29
3 Porto Alegre 1.485.000 341.000 23
4 Curitiba 1.907.000 425.000 22
5 Sao Paulo 12.101.000 2592.000 21
6 Rio de Janeiro 6.519.000 1.242.000 19
7 Belo Horizonte 2.523.000 467.000 19

Fonte: PNAD/IBGE (2017):

cerem qualificacao do capital humano, também sdo essenciais para a
disseminacao da educacao empreendedora, estimulando os estudantes
a comecarem seus proprios negocios ou a trabalharem em startups
emergentes. Além disso, elas ainda contribuem oportunizando que
as tecnologias desenvolvidas no ambiente universitario cheguem ao
mercado, transformando-se em beneficios efetivos para a sociedade.
Existem, atualmente, 37 universidades e centros universitarios em
Porto Alegre. Isso faz da cidade a quinta colocada entre as principais
capitais do Brasil, atras de Sao Paulo (147), Rio de Janeiro (75), Curitiba
(56) e Belo Horizonte (50), mas a frente de Vitdria (24) e Floriandpolis
(17), segundo dados do INEP (2015), apresentados no Grafico 2.

Grafico 2 - Universidades e Centros Universitarios

S&0 Paulo

Rio de Janeiro
Curitiba

Belo Horizonte
Porto Alegre
Vitéria

Floriandpalis

0 a0 100 150

M® de universidades & centros universitarios
Fonte: INEP (2015)
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Da mesma forma, o apoio a pesquisa e desenvolvimento & essencial
a inovacao. Na pesquisa basica, muitas areas sdo campo fertil para
treinamento de cientistas qualificados e de vocagao tecnoldgica, cuja
experiéncia frequentemente pode ser aplicada a resolucao de proble-
mas (Manual de Oslo, 2005). Assim, faz-se necessario a existéncia de
um numero consideravel de programas de pods-graduacao stricto sensu
para que se eleve a competitividade do ecossistema. Porto Alegre € a
terceira capital nas regides sul e sudeste com mais programas de pos-
-graduacao (PPGs), 136, atras de Sao Paulo, com 385, e Rio de Janeiro,
com 325. Porém, é aquela com mais PPGs de exceléncia em relagao
ao total (32%), conforme aponta a Comissao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES, 2016), o pode ser visto no Tabela 4.

Tabela 2 — Programas de Pds-graduacao Stricto Sensu

Capital PPG Ex'::é:iia %
Sao Paulo 385 79 21
Rio de Janeiro 325 61 19
Porto Alegre 136 43 32
Curitiba 128 7 5
Belo Horizonte 127 34 27
Florianopolis 86 34 20
Vitdria 54 0 o]

Fonte: CAPES (2016):

Por sua vez, os dados sobre patentes relatam diretamente a invencao
e, de forma indireta a inovagao, e tém como principais vantagens o
fato de as patentes serem concedidas para tecnologias inventivas com
potencial comercial; registro sistematico de informaces importantes
sobre as inovacgoes; intercalar as tecnologias em um detalhado sistema
de classificacao; relatar a invencao a tecnologias e literatura relevan-
tes; unico indicador em uso ha seculos; dados livremente disponiveis
(Smith, 2005). Porto Alegre foi, em 2017, a oitava cidade do pais com
mais patentes depositadas (155), igualando-se a Recife. Nas primeiras
posicoes estdao Sao Paulo (1011), Rio de Janeiro (502), Curitiba (344), Belo
Horizonte (339), Campinas (262) e Fortaleza (164). No ranking de prote-
cao de software, a cidade fica uma posicao acima, com 49 solicitacoes,
enquanto que a primeira colocada, Sao Paulo, tem 187.
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Cidade

Patentes Depositadas em 2017

Gréfico 3 - Patentes depositadas

S&o Paulo

Rio de Janeiro
Curitiba

Belo Horizonte
Campinas
Fortaleza
Recife

Porto Alegre

0 250 S00 730 1000 1250

Patentes Depositadas em 2017
Fonte: INPI (2018)

Grdfico 4 - Deposito de software
200
187

150 162
140

100

a2
77 732

50
49

Sdo Paulo  Campina Rio de Curitiba Brasilia Belo Porto
Janeiro Haorizonte  Alegre

Cidade

Fonte: INPI (2018)
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A percepcao
dos participantes

No dia 14 de agosto de 2018 foi realizado um workshop com 44 re-
presentantes da academia, de empresas, do governo e da sociedade
civil, com o intuito de identificar pontos fortes, fraquezas, ameacas e
oportunidades para a cidade na dimensao talentos e conhecimento. Os
resultados estao agrupados em cinco categorias: Recursos e Infraestru-
tura, Metodologia de Ensino, Politicas Publicas para atracdo e retencdo
de talentos, Motivacao e Qualificacdo dos Educadores, e Colaboracao.

RECURSOS E INFRAESTRUTURA

Nesta dimensao se destacou a Educacao Basica e Superior de Porto
Alegre. A infraestrutura da educacao superior foi considerada como a
principal forca do ecossistema de inovacao da cidade. Identificou-se a
relevancia deste aspecto através do numero de grandes universidades
e da exceléncia dos programas de graduacao e poés-graduacao, tanto
publicos como privados. Em termos de populacdo com Nivel Superior,
Porto Alegre se destaca entre as capitais brasileiras. Porto Alegre é a
terceira capital com o maior percentual de pessoas com nivel superior,
atras apenas de Vitéria (ES) e Florianopolis (SC). A cidade apresenta
23% de seus cidadaos graduados, de acordo com dados do IBGE em
2017 (PNAD/IBGE, 2017). Por outro lado, a educacao basica publica foi
considerada uma fraqueza da cidade pelos participantes do workshop.
Apesar de bem distribuida geograficamente na percepcao dos parti-
cipantes, permitindo acesso a todos, o desempenho de Porto Alegre
no IDEB de 2015 apresentou o indice mais baixo entre as seis capi-
tais analisadas no Sul e Sudeste. As principais ameacas no workshop
tém relacao com a violéncia na cidade e a crise financeira do pais.
Contudo, também sa&o apontadas questdes relativas a atratividade da
infraestrutura existente em outros paises, que impacta em perda de
pessoas talentosas para outras cidades. Considerando a existéncia de
universidades, centros tecnolégicos e empresas fortes no ecossistema,
os especialistas sugerem como oportunidade a concepgao e a difusao
de um conceito de cidade mais atraente, moderna, agil e dindmica
para atracao e retencao de jovens talentos.
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METODOLOGIA DE ENSINO

Essa categoria destaca a metodologia de ensino como importante fer-
ramenta no desenvolvimento do ecossistema. Os especialistas aponta-
ram as metodologias de ensino utilizadas atualmente como a principal
fraqueza do sistema educacional de Porto Alegre. Apesar de existirem
muitas oportunidades de acesso a tecnologias gratuitas e a métodos
e ferramentas de ensino atuais e inovadores como, por exemplo, ca-
lendarios interativos ou compartilhamento de anotacdes e conteudo,
professores e instituicdes ainda apresentam resisténcia na adocao
dessas tecnologias e métodos de ensino. A discussdo oportunizada
no workshop indicou a necessidade de adequacdo no modelo de en-
sino as novas geracdes, com uma linguagem e uso de tecnologias que
estimulem a troca de conhecimentos. Outra necessidade destacada foi
o desenvolvimento de uma formacao discente interdisciplinar e mais
ampla, que possibilite uma aprendizagem vivencial e global.

POLITICAS PUBLICAS PARA ATRAGAO
E RETENGAO DE TALENTOS

Nesse aspecto as politicas publicas foram destacadas como oportu-
nidades de estimulo e fomento a formacao de talentos. Também foi
apontada como oportunidade a definicdo de um posicionamento e de
uma “marca” para cidade, que identifique as suas principais vocagoes
para atracao e retencao de talentos. Ressaltou-se, ainda, a ameaca
da descontinuidade de politicas nas diversas areas, entre as quais o
fomento a educacdo. Como exemplo, pode-se citar o caso de investi-
mentos de longo prazo em tecnologias especificas que podem nao ser
prioridade do proximo governo.

MOTIVACAO E QUALIFICACAO DOS
EDUCADORES

Outro aspecto destaco pelos participantes foi em relacdo a motivacao
e a qualificacao dos educadores da rede de Porto Alegre. Foi mencio-
nado que apesar das falhas de infraestrutura, esse € um ponto forte
do ecossistema, em que os professores sao criativos e com boas ini-
ciativas, fruto do amor ao que fazem e de colocarem o seu empenho
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mesmo diante das dificuldades. Exemplos disso sao verificados por
reconhecimentos e premiacdes aos profissionais dessa area. Também
foi identificado que os jovens visualizam oportunidades no exterior,
pois, muitas vezes, sao divulgados apenas os aspectos positivos de
outras localidades e paises. Sendo assim, o desenvolvimento de uma
visdo critica em diferentes contextos ¢ um aspecto importante na
formacao de jovens profissionais.

COLABORACAO

Nessa categoria se destacam os projetos colaborativos para o ecossiste-
ma de Porto Alegre. O desenvolvimento da colaboracdo em trabalhos e
projetos com objetivos comuns foi destacado pelos especialistas como
uma fraqueza na cidade. A falta de aproximacao entre os diferentes
atores que compdem o ecossistema (universidades, governo, sociedade
e empresas) pode ser decorrente das poucas agdes conjuntas difundi-
das, ou ainda, de uma forte cultura de “grenalizacao” (polarizacao). O
resultado desse contexto sao iniciativas isoladas, com menor potencial
de impacto na sociedade. Ao mesmo tempo, esse elemento foi também
apresentado como a principal oportunidade para transformacao do
ecossistema, ou seja, a mobilizacdo dos atores para a realizacdo de
projetos com ganhos compartilhados e grande impacto.

Figura 3: Workshop Talentos e Conhecimento.




Recomendacoes
Talentos e Conhecimento

1. Alinhar as estratégias de formacao de talentos do ensino basico
ao superior, com foco no empreendedorismo e inovacgao.

2. Divulgar boas praticas e metodologias para o ensino basico.

3. Criar campanha de comunicacao para Porto Alegre, como uma
cidade mais atraente, moderna, agil e dinédmica.

4. Aprimorar a formacao, retencao e atracdo de talentos com
oportunidades de experiéncias praticas e uma visao global e critica
aos desafios da sociedade.

5. Difundir o conhecimento sobre propriedade intelectual e modelo
de negodcios para pesquisadores e empreendedores.
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Capital

financeiro

O Capital Financeiro tem grande importancia para a inovacao a me-
dida em que permite acesso a investimentos publicos e privados em
negocios com alto potencial de crescimento e de geracao de emprego
e renda, constituindo, consequentemente, beneficios a sociedade, tais
como o aumento do bem-estar social. Uma alta disponibilidade de re-
cursos financeiros, bem como a facilidade no acesso a eles e a visibi-
lidade destes recursos reduzem o custo de financiamento da inovacao
e permitem que as atividades inovativas ocorram com mais frequéncia
no ecossistema. Entre os indicadores que possibilitam a mensuracao
do desenvolvimento do ecossistema de inovacao em relacao ao capital
financeiro, pode-se destacar os seguintes:

» Repasses do governo federal para C&T per capita;

« Numero de startups aceleradas ou em processo de aceleracao;
« Numero de programa de aceleracao com investimento;

« Numero de programas de aceleracdo com investimento;

« Numero de investidores em aceleradoras;

« Numero de investidores anjo;

« Numero de bancos com linhas de microcredito.

As oportunidades de financiamento sao fundamentais a inovacao, es-
pecialmente para o desenvolvimento de novos negocios com potencial
inovador. Para os empreendedores, o acesso a capital financeiro € um
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dos aspectos mais importantes em um ecossistema (WEF, 2013). Sendo
assim, para que o ambiente seja propicio a investimentos, este aces-
so ao capital deve ser promovido atraves de programas que facilitem
o processo de “descoberta” das fontes de capital - via divida ou por
meio de investidores - e o fortalecimento dos canais pelos quais es-
ses recursos fluem do credor para o tomador de recursos (Isenberg e
Onyemah, 2016).

Uma das principais formas para isso acontecer € atraves de recursos
publicos destinados as atividades de inovacao. Em relacao per capita,
Porto Alegre foi a segunda capital do Brasil que mais recebeu repas-
ses federais para Ciéncia e Tecnologia (C&T). De acordo o Ministério
da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido e o IBGE (2018), para
cada habitante, Porto Alegre recebeu R$ 14,84 para C&T, ficando atras
de Florianopolis (R$ 25,51) e a frente de Rio de Janeiro (R$ 12,64), Belo
Horizonte (R$ 9,36), Curitiba (R$ 758), Sao Paulo (R$ 4]16) e Vitoria (R$
2,50), conforme apresenta a Grafico 5.

Grifico 5 - Repasses Federais para C&T per capita
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Fonte: Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido e IBGE (2018)

Cabe ressaltar que esse repasse se destina principalmente a proje-
tos de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico, sendo necessario um
apoio especifico para a transferéncia do conhecimento gerado para a
sociedade em novos produtos, processos e tecnologias. No Brasil, as
duas principais modalidades para os novos negocios inovadores ob-

22




terem investimento financeiro sdo através de Capital Disponivel via
Divida e Capital de Risco. No primeiro, o tomador de recursos recorre
a bancos tradicionais, que, em troca dos juros cobrados, disponibilizam
o dinheiro. Uma das principais formas para esta transferéncia de re-
cursos acontecer € através do microcrédito bancario. De acordo com a
Associacao dos Bancos de Porto Alegre (2018), sao 12 bancos na cidade
que disponibilizam linhas de microcrédito aos empreendedores. Ja a
segunda modalidade ocorre especialmente através de aceleradoras, fun-
dos de investimento ou investidores individuais dispostos a aportar
dinheiro em uma startup, visando a rentabilidade futura e participacao
na empresa. Atualmente, a cidade conta com trés aceleradoras, im-
pulsionadas por recursos de aproximadamente 250 investidores, com
programas de investimento em startups, sendo que ao menos 87 novas
empresas com potencial inovador ja foram ou estdo sendo aceleradas
(Wow, 2018; Ventiur, 2018). Além disso, Porto Alegre e sua regidao me-
tropolitana reinem cerca de 20 investidores anjo filiados a organizacao
Anjos do Brasil, o que corresponde a 6,66% do total de investidores da
Anjos do Brasil em ambito nacional (Anjos do Brasil/Kaleydos, 2018).
Por sua vez, as companhias de participacdo ja investiram mais de R$
433 milhdes em startups de Porto Alegre, distribuidos em 92 operacgoes
de investimento e 70 startups (CRP, 2018). Para a cidade desenvolver
seu ecossistema a partir do fomento de recursos financeiros, um dos
desafios é a superacao do contexto brasileiro, caracterizado como de
aversao ao risco e alto endividamento das empresas no periodo de
crise econémica pelo qual passa o pais (ENDEAVOR, 2017).
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A percepcao
dos participantes

No dia 04 de setembro de 2018 foi realizado um workshop com 14
representantes da academia, de empresas, governo e sociedade civil,
sobre a dimensao financeira. Os resultados foram agrupados em quatro
subdimensodes: Crédito e Investimento, Instituicoes de Suporte, Poli-
ticas Publicas e Mercado.

CREDITO E INVESTIMENTO

A presenca de aceleradoras, investidores anjo, fundos de capital de
risco e Companhia Riograndense de Participacao, bem como editais
de fomento a inovagdo e a presenca de linhas de créedito em bancos
publicos e privados, foram destacados pelos participantes como forcas
da dimensdo Financeira em Porto Alegre. No entanto, eles também
manifestaram a necessidade de maior disseminacao de informacdes
sobre o processo de investimento em novos negocios e projetos ino-
vadores, com o objetivo de atrair potenciais investidores, assim como
disseminar informacdes sobre as opc¢bes de financiamento e inves-
timento para os empreendedores. Em relacdo aos novos negocios, os
participantes também manifestaram que empreendimentos em esta-
gios iniciais podem receber diferentes modalidades de apoio para ini-
ciarem a comercializagdo de suas solugdes. Apos a insercao no merca-
do, os negocios estarao mais preparados para prospectar recursos. No
que tange aos investimentos publicos, Porto Alegre ocupa posicao de
destaque entre as capitais em relacao ao repasse de recursos federais
para Ciéncia e Tecnologia (C&T) no ano de 2017.

A cidade é a segunda colocada no ranking, com R$ 14,84 recebidos per
capita, atras apenas de Florianopolis (SC). Cabe ressaltar que esse repasse
se destina principalmente a projetos de pesquisa e desenvolvimento
tecnolodgico, sendo necessario um apoio especifico para a transferéncia
desse conhecimento para a sociedade em novos produtos, processos e
tecnologias. Como oportunidades, os representantes sugeriram que a
cidade precisa atrair mais investidores anjo para apoio aos negocios
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locais. Uma possibilidade mencionada é ampliar a divulgacao do perfil
inovador dos empreendimentos em Porto Alegre, despertando um maior
interesse dos diferentes investidores. Ainda, foi indicada a possibilidade
de parcerias publico/privadas, principalmente para que orgaos publi-
cos fomentem novos negocios, juntamente com os investidores, com
0 proposito de minimizar os riscos do investimento privado.

INSTITUI(;6ES DE SUPORTE

Nessa categoria se destaca a presenca de universidades, parques tec-
nologicos e programas de desenvolvimento ao empreendedorismo. A
Regido Metropolitana de Porto Alegre concentra nove parques tecnolo-
gicos e 17 incubadoras tecnolégicas (Atlas Socioeconémico do RS, 2017).
Os especialistas manifestaram a necessidade de se estimular que os
novos negocios com potencial inovador passem mais tempo dentro de
ambiente universitario, recebendo mais suporte na fase inicial. Essas
entidades também devem ter um papel-chave de disseminar infor-
macgoes sobre possibilidades de financiamento e investimento para
os empreendedores, suprindo entao um dos pontos fracos levantados
nessa dimensao.

POLITICAS PUBLICAS AO
EMPREENDEDORISMO E INOVAGAO

Nesta subdimensao foi abordado pelos especialistas o papel da tri-
butacdo para os novos negocios. Sugeriu-se a reducdo ou isencao de
impostos para os novos negocios atraves de politicas publicas mais
amigaveis. Entretanto, Porto Alegre ja oferece uma aliquota de ISS de
2%, que é o piso nacional para empresas de base tecnoldgica ou, mais
especificamente, aquelas de software. Para os especialistas, também
cabe ampliar a disseminacdo de informagoes sobre o processo de
abertura de novos negdcios, a tributacdo municipal e os programas ja
existentes. As politicas publicas também foram citadas em relacao a
uma possivel necessidade de o municipio facilitar a abertura de novos
negocios.

MERCADO

O mercado € um desafio para Porto Alegre devido a localizagao geografica
afastada da regiao sudeste, com maior desenvolvimento industrial e
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maior densidade populacional. Entretanto, a proximidade com os paises
do Mercosul representa uma vantagem para o mercado externo. Uma
das sugestdes dos especialistas foi a instalacao de bases comerciais
representando a cidade de Porto Alegre em locais de alto desenvol-
vimento econdémico, como a China, por exemplo, com o proposito de
retomar conexdes antigas e estabelecer novas oportunidades do mercado.

Figura 4: Workshop Financeiro.




Recomendacoes
capital financeiro

1. Formar e atrair investidores anjo para fases iniciais dos
empreendimentos inovadores.

2. Divulgar os negocios inovadores na cidade para atracao de
investidores.

3- Desenvolver e Apoiar Programas de Aproximacao startups e
grandes empresas.

4. Ampliar a disseminacao de informacdes sobre o processo de
abertura de novos negocios.
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Infraestrutura

para inovacao

A dimensao estrutural de um ecossistema de inovagao consiste essencial-
mente na presenca tangivel de infraestrutura e organiza¢bes que impac-
tam na capacidade de inovacao. Nesta dimensao, é fundamental a exis-
téncia de servigos de suporte ao empreendedor (Spigel, 2017), bem como
outros aspectos estruturais, tais como a existéncia de zonas de inovacao,
polos e parques cientificos e tecnologicos, e infraestrutura apropriada de
transporte, energia, telecomunicacdes e logistica. Foram elencados seis
principais indicadores para a mensuracao da qualidade e disponibilidade
das estruturas que sustentam e fomentam a inovacao em Porto Alegre:

* Numero de Parques Cientificos e Tecnolodgicos;

« Numero de Incubadoras de Empresas;

* Numero de Instituicdes de Apoio ao Empreendedorismo;
« NUmero de Startups;

« Numero de Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NITTs).

De acordo com o Atlas Socioeconémico do Rio Grande do Sul (2017),
Porto Alegre esta inserida no Polo de Inovacao Tecnoldgica Metro-
politano. A cidade e sua regiao metropolitana concentram nove par-
ques cientificos e tecnologicos, 17 incubadoras tecnoldgicas e ao
menos 168 novas empresas de base tecnologica (startups), segun-
do levantamento do laboratorio de inovacao An Lab (2019). Por ou-
tro lado, a cidade conta com 21 organizacbes nao governamentais
(ONGs) de apoio ao empreendedorismo e inovagao, as quais sao
as principais instituicdes de suporte do ecossistema (Santos, 2017).
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Figura 5 — Parques Cientificos e Tecnolégicos no Rio Grande do Sul.
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Também estao presentes em Porto Alegre cinco Nucleos de Inovagao
Tecnoldgica (NITTs), conforme Figura 6, e um escritério do Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual (INPI), vide Figura 4, dentre os 12
existentes em todo o Brasil.

Figura 6 — Escritérios do INPI no Brasil

Fonte: INPI (2018)
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O ecossistema local compreende ainda 12 Instituicbes Cientificas e
Tecnoldgicas, dentre as quais estao universidades e institutos de pes-
quisa publicos e privados, cujo objetivo € realizar pesquisas basicas
ou aplicadas de carater cientifico ou tecnolégico (Anprotec, 2019). A
presenca destas entidades é relevante para o ecossistema, principal-
mente devido ao desenvolvimento de novos conhecimentos e tecno-
logias, assim como a capacitacao de capital humano para a inovacgao.

Figura 7 — Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica por estado.
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A percepcao dos

articipantes

Foi realizado com 25 representantes da academia, de empresas, do
governo e sociedade civil, um workshop no dia 18 de setembro de
2018 sobre a dimensao estrutural. Os resultados foram agrupados em
quatro categorias: Mobilidade Urbana, Telecomunicacoes, Integracao
entre Publico e Privado e Apoio ao empreendedor.

MOBILIDADE URBANA

Nesta categoria se destaca o transporte publico, o compartilhamento
de veiculos e o uso de ciclovias. De acordo com os representantes,
Porto Alegre apresenta forcas e fraquezas bem definidas no que diz
respeito a mobilidade. Os participantes do workshop colocaram a gran-
de abrangéncia das linhas de 6nibus, a existéncia dos corredores de
Onibus e, ao mesmo tempo, os esforcos na diversificacao do transpor-
te publico, com numero crescente de ciclovias e aluguel de bicicletas
poraplicativo, como pontos fortes de Porto Alegre. Ressalta-se que a
cidade promove o habito do uso de bicicletas atraves da distribuicao
de pontos de aluguel de bicicletas e de infraestrutura com mais de 45
km de ciclovias ja implantadas (EPTC, 2018). Por outro lado, os parti-
cipantes manifestaram que a cultura porto-alegrense seria um ponto
fraco, devido principalmente a resisténcia ao compartilhamento, seja
do espaco urbano ou de veiculos, tornando o transito mais carregado
e, as vezes, inviavel na cidade. Como outros pontos fracos, tambéem
foram destacadas a dificuldade de cumprimento de horarios pelo trans-
porte publico e a deficiéncia na informacao sobre itinerarios, paradas
e horarios de 6nibus e lotacdes. Para esta ultima, sugeriu-se, como
possivel solucao, a criacdo de meios para informar a populacao sobre
as opcoes e frequéncia dos meios de transporte publico existentes.
Outra oportunidade expressada pelos especialistas para melhorar a
mobilidade urbana, especialmente para a Zona Sul de Porto Alegre, é
ampliar o desenvolvimento do transporte publico fluvial, aproveitando
a geografia da cidade.
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TELECOMUNICAGOES

Os especialistas apontaram a infraestrutura de telecomunica¢ées como
uma fraqueza de Porto Alegre. As percepcoes manifestadas no workshop
convergiram para um entendimento comum de que a internet na ci-
dade é cara, ha poucos provedores e o servico € insuficiente. Ainda
segundo os participantes, essa lacuna configura-se como uma grande
deficiéncia local, fazendo com que pessoas e empresas decidam mi-
grar para locais com melhores servicos. Entre as razdes apontadas
para a infraestrutura de telecomunicagoes ser percebida como uma
fraqueza, os especialistas manifestaram a percepcao de que em locais
com maior densidade populacional, como regides da zona central,
uma possivel falta de planejamento pode ter levado a inviabilidade da
instalacao de cabos e infraestrutura adequada ao desenvolvimento de
telecomunicacoes. A implementacao de novas tecnologias, segundo os
participantes, pode atenuar tais problemas e serem uma oportunidade
para a cidade evoluir neste aspecto.

PARCERIAS PUBLICO E PRIVADA

Segundo a percepcdo dos participantes, ha pouca integracdo entre
entidades publicas e privadas para solucdo dos problemas de infra-
estrutura, o que compromete iniciativas de fomento a inovacao. Embora
existam algumas iniciativas em ambito municipal voltadas a inovacao,
elas perdem forca por esta falta de integracao, de forma que acabam
isoladas e com menor impacto na sociedade. Assim, os participantes
destacaram a necessidade de se identificar oportunidades para parce-
rias publico-privadas, bem como a divulgacao dos resultados destas
parcerias, para incentivar novos projetos semelhantes na cidade. Outros
elementos, tais como o fortalecimento de uma cultura de colaboracao
e a consolidacao do novo marco legal da inovacao, também foram ex-
postos como questdes a serem consideradas no incentivo as parcerias
publico-privadas.

APOIO A INOVAGAO E AO
EMPREENDEDORISMO

Como pontos fortes, os especialistas destacaram o fato de Porto Alegre
contar com programas de apoio a inovacao e ao empreendedorismo do
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),
Endeavor, Programa Gaucho de Qualidade e Produtividade (PGQP) e
FIERGS. Por outro lado, o excesso de burocracia foi apontado como um
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ponto fraco da cidade, o que se agrava ainda mais devido ao que os
especialistas identificaram como dificuldade de acesso a informacao.
Diante desse desafio, uma oportunidade é a concentracao de servicos
de apoio e informagdes em um unico local, a exemplo da rede TudoFacil,
do governo estadual. A Prefeitura Municipal de Porto Alegre criou a Sala
do Empreendedor, recém migrada para a avenida Borges de Medeiros,
numero 2244, que realiza atendimentos das 9h as 16h. No entanto, os
especialistas sugerem, possivelmente atraves de parcerias com o go-
verno estadual, SEBRAE ou Junta Comercial, concentrar o atendimento
em locais ja conhecidos e de mais facil acesso para a populagao, bem
como em horario estendido. Os participantes também destacaram a
necessidade de criacdo de um planejamento municipal de longo prazo
na area de inovacdo e empreendedorismo, definindo acdes e metas
coerentes com os horizontes de curto, médio e longo prazo.

Figura 8: Workshop Infroestrutura paralnovacao.
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Recomendacoes

infraestrutura

para inovacao

1. Desenvolver novas opg¢des e mais qualidade no transporte
publico.

2. Melhorar infraestrutura de dados e telecomunicacoes.

3. Informar a populacao sobre as opc¢oes e frequéncia dos meios
de transporte publico existentes.

4. Desenvolver um planejamento municipal de longo prazo na area
de inovacao e empreendedorismo.

5. Melhorar a integracao entre entidades publicas e privadas para
solucao dos problemas de infraestrutura.
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Instituicoes e
legislacao

A dimensao Institucional-Legal consiste principalmente nas leis, regu-
lagdes e praticas institucionais que influenciam para que a inovacao
ocorra no ecossistema. Para a mensuracao da dimensao Institucional-
-legal do ecossistema de inovacao de Porto Alegre foram elencados os
seguintes indicadores:

« Existéncia de legislacao municipal de apoio a inovacao;

« Existéncia de incentivos fiscais para a inovacao;

e Tempo para abertura de novos negocios;

« Aliquota media do Imposto sobre Servicos (ISS),

« Aliquota media do Imposto Territorial Urbano (IPTU);

« Numero de frentes parlamentares relacionadas a inovacao.

Em Porto Alegre, foi aprovada, em 2013, a Lei Complementar n° 721,
que “estabelece medidas de incentivo e apoio a inovacao e a pesquisa
cientifica e tecnoldgica no ambiente empresarial, académico e social no
Municipio de Porto Alegre e da outras providéncias”, tornandose, assim,
um marco de inovagao na cidade. Esta lei pode ser descrita como uma
politica governamental para estimular a inovacao em ambito municipal
(Prefeitura de Porto Alegre, 2019a).

Uma das formas de as politicas de governo favorecerem a inovacao é
através da reducao de obstaculos burocraticos para a criacao de em-
presas. O tempo para abertura de novos negdécios € um indicador que
demonstra quanto os empreendedores precisam esperar, em meédia, até
que seu novo negocio esteja devidamente formalizado e pronto para
operar. De acordo com o relatdrio Cidades Empreendedoras (Endeavor,
2017), Porto Alegre apresenta um tempo médio de abertura de empresas
de 163 dias, superior a média nacional de 62 dias e as meédias de ca-
pitais como Vitoria (22), Curitiba (30), Belo Horizonte (41), Floriandpolis
(46), Sao Paulo (74) e Rio de Janeiro (92).

Outro modo de fomento mais direto a inovacao por meio de meca-
nismos legais consiste na existéncia de beneficios fiscais para novos
negocios com potencial inovador (startups). Em relacdo a isso, Porto
Alegre estabelece um piso minimo (definido a nivel federal) de 2%
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de Imposto sobre Servico (ISS) para determinados tipos de ativi-
dades empresariais (Prefeitura de Porto Alegre, 2019b). No entanto, a
aliquota média na cidade fica acima da média nacional, mas abaixo de
outras das principais capitais das regides Sul e Sudeste, a excecao de
Floriandpolis. Enquanto que esta ultima apresenta uma aliquota media
de 4,04%, em Porto Alegre essa aliquota € de 4,61% e em Curitiba, Belo
Horizonte, Sao Paulo e Rio de Janeiro, 5%. A aliquota média nacional
de ISS é de 45% (Endeavor, 2017).

Por outro lado, em relacao ao IPTU, Porto Alegre apresenta uma ali-
quota média igual a Floriandpolis e menor do que as demais capitais
citadas. A aliquota média de IPTU em Porto Alegre e Floriandpolis é
de 110%; em Sao Paulo é 140%, Belo Horizonte, 149%, Curitiba, 1,68%
e Rio de Janeiro, 2,80%. Os indicadores relativos ao ISS e IPTU podem
ser observados no Quadro 12 (Endeavor, 2017).

Tabela 3 — Tempo para abertura de empresas e Aliquotas Médias de ISS e IPTU

Vitéria 22 5,00 0,39

Curitiba 30 5,00 1,68

Belo Horizonte 41 5,00 1,49
Floriandpolis 46 4,04 1,10
Média Nacional 62 4,50 1,40
Séo Paulo 74 5,00 1,40

Rio de Janeiro 92 5,00 2,80
Porto Alegre 163 4,61 110

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Endeavor (2017)

Entende-se, portanto, que o contexto institucional influencia a ati-
vidade empreendedora e de inovacao, sendo necessaria a definicao
de politicas amigaveis aos novos negocios com potencial inovador.
Tais politicas devem servir para estimular o dinamismo, aumentar a
diversidade e estimular a exploracao de ideias, desenvolvimento de
produtos e aumento do fluxo de negdcios (Isenberg, 2010).

Politicas publicas que favorecam a inovacdo podem tambem facilitar
a emergéncia de startups de sucesso, as quais passam a influenciar
positivamente outros empreendedores com as suas histérias de su-
cesso, estimulando a criacao de novos empreendimentos (Spigel, 2017).
Ademais, um ambiente institucional favoravel pode incentivar a colabo-
racao, a transferéncia de conhecimentos, emergéncia de novos negocios
e a renovacao econdmica da regidao (Saxenian, 1994), proporcionando
um ambiente mais atrativo para as pessoas trabalharem e viverem.
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A percepcao
dos participantes

Foi realizado um workshop no dia 16 de outubro de 2018 com 24 re-
presentantes da academia, de empresas, do governo e sociedade civil,
sobre a dimensao institucional-legal. Os resultados foram agrupados em
trés categorias: Existéncia Legislacdo Municipal de apoio a inovacao,
Incentivos Fiscais para Inovacdo e, Abertura de Novos Negocios e
Disputas no Judiciario.

LEGISLACAO MUNICIPAL DE APOIO A
INOVAGAO E AO EMPREENDEDORISMO

Nessa categoria foram considerados tanto a legislacao que suporta
o empreendedorismo como o impacto de continuidade (ou nao) de
politicas publicas no desenvolvimento do ecossistema. Em relacdo a
legislacao, os especialistas indicaram a necessidade de uma profunda
transformacao nesse aspecto, de forma que a legislacdo acompanhe
as transformacoes sociais e tecnologicas. Também foi destacada a
necessidade de continuidade de iniciativas de sucesso, mesmo com a
troca de governo. De acordo com os especialistas, a descontinuidade
de programas e politicas publicas gera um ambiente de incerteza e
uma subutilizacao dos recursos por falta de visao de longo prazo. Nesse
sentido, mapear, avaliar e divulgar os resultados dessas iniciativas é
uma forma de manter a populacdo ciente e engajada no processo de
continuidade das agdes e politicas publicas de apoio a inovacao e
ao empreendedorismo.

Algumas acgdes que estdao em desenvolvimento para simplificar a bu-
rocracia em Porto Alegre foram lembradas nos depoimentos. A lei do
Reconhecimento de Firma (decreto n°® 20.052, de 6 de setembro de
2018), em que sao dispensados a autenticacao e o reconhecimento
de firma em documentos entregues a prefeitura, a qual esta alinhada
com a politica do governo federal (Lei 13.726, de 2018). Aléem disso,
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também foi mencionado que a cidade oferece um call center (telefone:
51 — 3289-0156/e-mail: callcenter@procempa.com.br) para processos de
emissao de notas fiscais, o qual pode auxiliar os empreendedores.

Por outro lado, salientou-se a existéncia da Lei municipal de inovacao
(Lei Complementar n° 721, de 29 de novembro de 2013, que estabelece
medidas de incentivo e apoio a inovagao e a pesquisa cientifica e
tecnoldgica no ambiente empresarial, académico e social no Munici-
pio de Porto Alegre e da outras providéncias); todavia, os especialistas
apontaram que tal lei ndo é eficaz no apoio referente a incentivos
fiscais e tributarios no ambito municipal, dificultando o empreendedo-
rismo inovador. Além disso, apontou-se também o fato de o cadastro
de atividades empresariais em Porto Alegre ser diferente do cadastro
nacional, o que dificulta o processo para emissao de nota fiscal e
pode incentivar a informalidade. De acordo com os especialistas, um
desafio, portanto, € aumentar a integracdo dos sistemas para simplificar
0s processos burocraticos na gestdo das empresas no municipio.

INCENTIVOS FISCAIS PARA A INOVA(;AO
E O EMPREENDEDORISMO

Porto Alegre oferece aliquota de ISS de 2%, que é o piso nacional,
para empresas de base tecnologica ou, mais especificamente, aquelas
de software. Entretanto, observa-se um aumento na disseminacao de
informacdes das leis e beneficios fiscais existentes para os empre-
endedores. Ja no que se refere ao IPTU, a cidade apresenta uma das
aliquotas mais baixas entre as capitais da Regido Sul e Sudeste, sendo
de 110%, a mesma media de Florianopolis e abaixo da média nacional
de 140%. Além da abordagem de beneficios setoriais, os incentivos
podem contemplar empreendimentos com caracteristicas especificas,
tais como o grau de inovacao, a insercao internacional e a relagdo com
instituicoes de ensino e pesquisa.

ABERTURA DE NOVOS NEGOCIOS E
DISPUTAS NO JUDICIARIO

Na visdo dos especialistas, a cidade nao fornece informagdes completas
e simplificadas para quem busca iniciar um novo negoécio ou instalar
sua empresa. O processo torna-se ainda mais complexo pela falta de
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acesso a informacao em multiplas instancias. Em agosto de 2018, a
Junta Comercial, Industrial e Servicos do Rio Grande do Sul (JucisRS) e
mais sete orgaos de registro do pais assinaram em Brasilia, o convénio
da RedeSimples Digital. A meta € desburocratizar a abertura de novos
negdcios com mais celeridade e legalidade, por meio da automatizagao
dos processos de registro e legalizacdo de empresas. O acordo prevé
que os tipos juridicos Empresa Individual de Responsabilidade Ltda —
Eireli -, Sociedade Ltda e Empresario sejam abertos quase que de forma
instantanea, sem a necessidade da analise técnica humana, fazendo
tudo pelo sistema digital desde que dentro dos modelos disponiveis
no Portal de Servicos da JucisRS. Em relacdo a resolucao de execucao
fiscal no judiciario, o tempo, em média, € de 5 anos e 2 meses.

Figura 9: Workshop Instiruicoes e Legislacao..




Recomendacoes
instituicoes e
legislacao

1. Centralizar as atividades de apoio ao empreender em um Unico

local por meio de parceira de governo do estado, da Prefeitura e do
outras entidades como SEBRAE e Endeavor.

2. Simplificar e divulgar o processo de abertura e encerramento de
empresas.

3- Organizar uma agenda coletiva para eventos e capacitacdes na
area do empreendedorismo e inovagao.

4. Divulgar iniciativas para fortalecimento a inovacao e ao
empreendedorismo para aumentar o engajamento da populacéo e a
demanda por continuidade.

5. Promover campanha de comunicacao sobre os atrativos da
cidade para investidores e empreendedores.
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INnteracao e

qualidade de vida

A dimensao Interacao e Qualidade de Vida reflete os aspectos relacio-
nados as relacdes e troca de informacdes entre as pessoas e demais
atores da cidade, bem como a qualidade de vida que os cidadaos
porto-alegrenses vivenciam em seu dia a dia. A interacao auxilia na
construcao de redes e capital social, facilitando novos aprendizados,
acesso a oportunidades e obtencdo de recursos. Aléem disso, tambem
interfere no bem-estar das pessoas, influenciando, consequentemente,
na qualidade de vida percebida. Esta, por sua vez, resulta de condicoes
culturais e contextuais que possibilitam as pessoas viverem melhor e
mais felizes. Para avaliar a dimensao Interacao e Qualidade de Vida,
foram elencados os seguintes indicadores:

« indice de Desenvolvimento Humano (IDH)

« Taxa de desemprego (Emprego)

» Ocorréncias policiais (Seguranca)

« Médicos per capita (Saude)

« Numero de Eventos Internacionais por ano (Cultura)

O indice de Desenvolvimento Humano de Porto Alegre (IDHM) é de
0,805, acima da meédia brasileira e entre os maiores IDHMs do pais. A
cidade ocupa o 28° lugar no ranking nacional, de acordo com o Atlas
Brasil/Censo (2010). Em comparacao as demais capitais das regides Sul
e Sudeste, porem, a cidade fica atras de Floriandpolis (0,847), Vitodria
(0,845), Curitiba (0,823) e Belo Horizonte (0,810), mas iguala Sao Paulo
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(0,805) e supera o Rio de Janeiro (0,799). Por sua vez, a taxa desem-
prego na capital gaucha, 9,5%, também é uma das menores dentre as
capitais do Sul e Sudeste. A cidade sO é superada por Florianodpolis
(6,5%), mas esta em melhor situacao se comparada a Curitiba (10,5%),
Vitoria (12,2%), Rio de Janeiro (12,8%), Belo Horizonte (13,9%) e Sao Pau-
lo (14,2%). Os dados comparativos referentes ao IDH Médio, Medicos per
capita e Desemprego podem ser vistos na Tabela 9.

Tabela 4 — IDH Médio, Médicos per capita e Desemprego

Médicos per

Cidade IDH médio capita Desemprego (%)
Florianopolis 0,847 8,0 6,5
Vitoria 0,845 11,9 12,2
Curitiba 0,823 58 10,5

Belo Horizonte 0,810 7,3 13,9
Porto Alegre 0,805 9.3 9,5
Séo Paulo 0,805 4,5 14,2

Rio de Janeiro 0,799 52 12,8

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Atlas Brasil/Censo (2010), Concelho
Federal de Medicina (2018) e FEE/PNAD (2018):

As condicbes de seguranca sao especialmente importantes no con-
texto de paises emergentes. Neste aspecto, um indicador a ser con-
siderado € o numero de ocorréncias no ano. De acordo com a Se-
cretaria de Seguranca Publica do Rio Grande do Sul (SSP/RS), em
2017, Porto Alegre apresentou 83.212 ocorréncias policiais, numero
menor do que as 91722 de 2008, mas 26% superior ao menor va-
lor registrado nos ultimos dez anos, 66.107 ocorréncias (Tabela 10).

Ja em relacdo a saude, Porto Alegre se destaca em relacdo as demais
capitais das regides Sul e Sudeste. A cidade conta com 3.399 institui-
coes de saude (RAIS, 2015) e, de acordo com dados do Conselho Federal
de Medicina (2018), apresenta um indice de 9,3 médicos per capita. Na
sequéncia, aparecem Florianopolis, com 8,0, Belo Horizonte, com 7.3,
Curitiba, com 5,8, Rio de Janeiro, com 5,2 e Sao Paulo, com 4,5. No que se
refere ao numero de eventos internacionais sediados na cidade, foram
realizados 6 eventos internacionais de grande porte em 2018. De acor-

45

MAPEAMENTO DO ECOSSISTEMA DE INOVA(;IT\O DE PORTO ALEGRE




Cidade

Grifico 6 - Ocorréncias Policiais em Porto Alegre
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do com a Associacao de Congressos e Convencoes Internacionais (ICCA,
2018), a cidade ocupa a 358° lugar, junto com Curitiba, entre as cidades
do mundo que mais recebem congressos e convencoes internacionais.
Entre as cidades brasileiras, Porto Alegre supera apenas Recife (406°),
ficando atras de Sao Paulo (43°), Rio de Janeiro (48°), Florianopolis e
Foz do Iguacu (177°), Brasilia (206°), Campinas (299°) e Salvador (325°).

Grafico 7 - Nimero de congressos e convengdes internacionais

Ranking
Brasileiro -
Sdo Paulo 43°
Rio de Janeiro 48°
Floriandpolis 177°
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Brasilia 206°
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Curitiba 358°
Recife 406°
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Fonte: Secretaria de Seguranca Publica (2018)
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A percepcao
dos participantes

Foi realizado no dia 30 de outubro de 2018 um workshop com a parti-
cipacao de 29 representantes da academia, de empresas, do governo
e da sociedade civil, sobre a dimensao interacao e qualidade de vida.
Neste workshop foram tratados temas como salde, seguranga, transporte,
trabalho e cultura; porém, a énfase maior foi dada as comunidades com
menos acesso a servicos destas areas. Os resultados foram agrupados
nas seguintes categorias: Seguranca, Transporte, Cultura e Tecnologia.

SEGURANGA

Nesta categoria foram mencionados elementos relacionados a violéncia
urbana e o impacto na qualidade de vida dos cidadaos. Na percepcao
dos participantes, a seguranca publica € um ponto fraco de Porto
Alegre. Este aspecto esta associado a saida de muitas pessoas da ci-
dade, que buscam se estabelecer em locais que ja tenham esse ponto
melhor resolvido.

Os motivos levantados para essa inseguranca tém relacdo com a de-
sigualdade social e a falta de apropriacao dos espacos publicos. A
desigualdade social € um elemento de base para a cidade e nado e de
resolucao rapida. Porém é um fator critico que mantém um constan-
te sentimento de falta de seguranca e atitudes incoerentes com um
ecossistema maduro e com qualidade de vida. A falta de apropriacao
dos espacos publicos seria uma consequéncia dessa mentalidade de
inseguranca, que pode ser trabalhada com acbes diretas sobre o tema.
Os participantes mencionaram que Porto Alegre ja possui varias pracas
bem equipadas, porém consideraram que falta uma maior apropriacao
dos ambientes publicos pelos cidadaos. Os participantes enfatizaram a
necessidade de os cidadaos participarem e ocuparem as pracinhas e
os parques da cidade. Também foram mencionadas as diversas belezas
naturais que a cidade possui, entre elas a vista do pbr-do-sol, a orla
do Guaiba, os parques, além de bons ambientes de alimentacao para

47

MAPEAMENTO DO ECOSSISTEMA DE INOVA(;IT\O DE PORTO ALEGRE




convivio. Foi sugerido lidar com esse tema através da articulagdo com
diversos atores para revitalizacdo dos espacos publicos, podendo ter
compartilhamento de iniciativas e mobilizacdao das parcerias publi-
co-privadas.

Outro ponto manifestado pelos participantes foi de que as empresas
poderiam estar participando mais nos processos de investimento
para o desenvolvimento de comunidades carentes, especialmente as
empresas que fazem parte do entorno dessas comunidades, o que
poderia fortalecer os agentes desses locais. Um exemplo citado foi o
projeto de responsabilidade cruzada em que uma empresa adotou a
“Praca da Encol”, o qual poderia ser replicado para outras pragcas em
comunidades vulneraveis com as devidas contrapartidas.

Citou-se, ainda, o fato de que algumas regides conseguem se recuperar
devido a entrada de grandes projetos de infraestrutura. Este foi o caso,
por exemplo, da construcao do estadio de futebol do Grémio Foot-ball
Portoalegrense, obra que levou a prefeitura municipal a promover me-
lhorias nas condicdes de infraestrutura nas vias e bairro em torno do
empreendimento. Sendo assim, essa instalacdo acabou melhorando as
condi¢bes de moradia, renda e qualidade de vida de toda a populacao
dos arredores.

MOBILIDADE

Essa categoria trata das questdes de transporte e deslocamento das
pessoas, tanto dentro da cidade como para chegar e sair da mesma. Foi
apontada pelos especialistas a necessidade de desenvolver o capital
social local em relacdo ao transporte, com acdes integradas entre as
“quatro heélices” (governo, universidades, empresas e sociedade), com
estratégias de aproximacao local, com participacdo social e potencia-
lizacdo do capital humano. Foi mencionada também a necessidade de
utilizacdo de estratégias criativas, simples e baratas, com solugoes
locais como, por exemplo, o uso de transporte elétrico e a utilizacdo
de bicicletas nos deslocamentos dentro da cidade.

O grupo de participantes ainda deu énfase ao tema dos aeroportos,
expondo a infraestrutura de transporte e logistica aérea que a cidade
possui. A existéncia de um aeroporto internacional de médio porte,
moderno e em processo de expansdo € um recurso valioso para a
qualidade de vida do ecossistema.

48



Outro item relevante levantado pelos especialistas foram os prédios
abandonados em Porto Alegre, os quais, além de gerarem um proble-
ma de habitacdo, influenciam negativamente na logistica. Esse fator
analisado cria dificuldades para que a cidade se desenvolva adequa-
damente em localidades estratégicas, apesar de possuir infraestrutura,
bem como ocasionando consequéncias nos precos de aluguéis. Assim, os
participantes ponderaram que, para que Porto Alegre seja uma cidade
mais amigavel aos negocios, precisa melhorar as condi¢des de precos
dos aluguéis de estabelecimentos comerciais — tidos como “absurdos”
pelos participantes -, fazendo com que se tornem mais adequados a
realidade dos pequenos empreendedores. Foi sugerido ainda um pro-
jeto piloto para Porto Alegre de mudancas de praticas e visdes para
ocupacao desses espacos. Isso auxiliaria ter uma maior clareza sobre
como o desenvolvimento sustentavel da cidade deveria ocorrer.

CULTURA

Nessa categoria se tratou os temas arte, leitura e museus que se rela-
cionam com a construcao de uma cultura jovem e ativa, especialmente
atendendo as faixas mais pobres da cidade. Os participantes levantaram
sugestdes para conquistar os jovens, como as bibliotecas publicas e
as atividades de musica e arte nas pracas. Esse tema auxilia ainda na
criacao e fortalecimento de espacos de geracao de ideias e solugoes
com a comunidade, ocupando os espacos publicos de diferentes formas.

Foi sugerido que os museus, por exemplo, poderiam ser financiados por
Pessoas Fisicas, assim como acontece nos Estados Unidos. Isso signi-
fica trabalhar a cultura atraves de dois caminhos, sendo por um lado
a internacionalizacdo e por outro, o combate a pobreza. O tema pode
integrar e considerar ainda a inovacao inclusiva, ou seja, a inovagao
gerada por extratos da populacao muito pobres.

Foram mencionadas também as acdes que identificam e potencializam
os talentos locais, fortalecendo a economia local das comunidades
de baixa renda. Foi colocado que o Estado poderia criar politicas pu-
blicas, com foco principal na educacao, escolas abertas em parceria
com empresas, ONGs e universidades, mas com fortalecimento de
rede intersetorial. Por fim, foi levantada a importancia de investir em
estratégias de dialogo e negociacdo de conflitos nas comunidades,
incluindo iniciativas que possam competir com os apelos do trafico
de drogas.
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TECNOLOGIA

Esta categoria trata os recursos tecnoldgicos como potencializadores
do ecossistema. Foi mencionado sobre a necessidade de colocar mais
tecnologia a disposicao dos processos de desenvolvimento local, mesmo
em comunidades pobres. Foi colocado que a cidade de Porto Alegre
precisa de mais startups e empreendedores inovadores para gerar mais
valor econébmico. Adicionalmente, o poder publico teria o papel de
oportunizar os espacos, e nao tanto de investir ou fazer coisas locais,
pois esse € o ponto para realizar parcerias com a iniciativa privada,
atuando na integracao e sendo o agente articulador dessas iniciativas.
Levantou-se a possibilidade de o grande diferencial ser articular e
potencializar o que ja existe entre todos esses atores, colocando mais
inovacao tecnologica aigserviciodesses procissos e da sociedade, e
nao colocando expectativa e dependéncia direta do poder publico com
seus processos demorados, mas atuar com o setor privado, mesmo que
voluntariamente

Figura 10: Workshop Interacdo e Qualidade de Vida




Recomendacoes
interacao e qualidade
de vida

1. Promover mais atividades culturais e sociais nos espacos
publicos.

2- Revitalizacdo dos espacos publicos, podendo ter
compartilhamento de iniciativas e mobilizacdo das parcerias publico-
privadas.

3- Apoiar e divulgar acbes da sociedade civil e dos espacos e
ambientes de inovacao e empreendedorismo.

4. Incentivar os negocios sociais, identificam e potencializam os
talentos locais, fortalecendo a economia local das comunidades de
baixa renda.

5- Atracao de grandes projetos de infraestrutura como estratégia de
revitalizacao de areas degradadas.
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ANALISE SWOT

FORCAS, FRAQUEZAS, OPORTUNIDADES

E AMEACAS

Forcas

Pragas Equipadas;

Belezas Naturais (vista p6ér-do-sol,
orla guaiba, pracgas, parques);

Bons ambientes de Convivio e
Alimentacao;

Miscigenacao de Etnias;
Engajamento, Pessoas com Iniciativa;
Hospitalidade;

Sistema Integrado de Monitoramento;
Muitas expressdes na area de
Economia Criativa.

Fraquezas

Desigualdade Social;

Vandalismos;

Baixo envolvimento das universidades
em acoes culturais;

Polarizacdo de Ideias;

Clima adverso para Encontros
Internacionais;

Condigdes Climaticas;
Pavimentacdo das Ruas;

Falta planejamento de Trafego Urbano;
Falta de Apropriacao dos Espacos
Publicos Abertos.

Oportunidades

Integracao nos Sistemas

de Informacao;

Seguranca por Bairros (guardas locais);
Fortalecimento de Liderangas Locais;
Planejamento dos Espagos Publicos;
Ampliar ocupacao de espagos
publicos;

Projetos de valorizagdo da zona rural
(ex: Caminhos rurais);

Proximidade com Uruguai e Argenting;
Roteiros Turisticos especificos;
Explorar Transporte

Fluvial;

Tecnologias Moveis para Mobilidade
e Seguranga;

Programas de Adogéo de Pracas;
Ampliar a cultura para jovens (ex:
Arte na praca).
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Ameacas

Polarizacdo Politica;

Bairrismo com exclusao de territorios
e organizagoes;

Baixo conhecimento de Linguas
Estrangeiras;

Demora na desmobilizacdo de
estruturas (predios);

Aumento da Criminalidade na ultima
década;

Alto preco para Atividades Culturais;
Crescimento do Trafico na Periferia.



0s desafios

de Porto Alegre

O Pacto Alegre, em seu objetivo de tornar Porto Alegre referéncia in-
ternacional em inovacao, € uma iniciativa que depende do engajamento
e articulacao conjunta entre sociedade, governo, empresas e academia.
Salienta-se que este € o primeiro passo para uma cidade mais prospera
e que concentra esforcos em prol de objetivos comuns a todos os seus
cidadaos e suas entidades. O Pacto Alegre, portanto, representa esta
conjugacao de esforcos e surge como um novo paradigma destinado a
tornar Porto Alegre mais inovadora. Com base nos dados e nas informa-
coes coletadas com os participantes dos cinco workshops organizados
pela Alianca pela Inovacao, foram os principais desafios para melhoria
do ecossistema de inovacao de Porto Alegre. Dessa forma, espera-se
contribuir para um ambiente mais propicio a inovagao, criatividade e
colaboracao, gerando beneficios como melhor qualidade de vida para
os cidadaos e desenvolvimento socioeconémico da cidade.

URBANISTICOS

P Informar a populacao sobre as opgoes e frequéncia dos meios de
transporte publico existentes.

P> Melhorar infraestrutura de dados e telecomunicagoes.
P> Desenvolver novas opcdes e mais qualidade no transporte publico.

P> Desenvolver Projetos de Planejamento municipal de longo prazo
para projetos na area de inovacao e empreendedorismo.

P Atrair de grandes projetos de infraestrutura como estratéegia de re-
vitalizacdo de areas degradadas.

P> Desenvolver Projetos de Revitalizagao dos espacos publicos, poden-
do ter compartilhamento de iniciativas e mobilizacao das parcerias
publico-privadas.
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ECONOMICOS

P> Difundir o conhecimento sobre propriedade intelectual e modelo de
negocios para pesquisadores e empreendedores.

P> Formar e atrair investidores anjo para fases iniciais dos empreen-
dimentos inovadores.

P> Divulgar os negdcios inovadores na cidade para atracao de inves-
tidores.

» Ampliar a disseminacao de informacdes sobre o processo de aber-
tura de novos negocios.

P> Desenvolver e Fortalecer Programas de Aproximacgao de startups e
grandes empresas.

P> Simplificar e divulgar o processo de abertura e encerramento de
empresas.

P Promover Campanha de comunicacao sobre os atrativos da cidade
para investidores e empreendedores.

SOCIAIS

P Criar campanha de comunicagao da cidade de Porto Alegre.

» Divulgar boas praticas e metodologias de ensino para o ensino ba-
sico.

P Divulgar iniciativas para fortalecimento a inovacdo e ao empreen-
dedorismo para aumentar o engajamento da populacao e a demanda
por continuidade.

P> Promover mais atividades culturais e sociais nos espacos publicos.

P> Incentivar os negdcios sociais, identificam e potencializam os ta-
lentos locais, fortalecendo a economia local das comunidades de baixa
renda.

P Apoiar e divulgar acoes da sociedade civil e dos espacos e am-
bientes de inovacao e empreendedorismo.
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GOVERNANGCA

P Alinhar as estratégias de formacdo de talentos com as estratégias
de inovacao da cidade do ensino basico ao superior.

P Melhorar a integracao entre entidades publicas e privadas para so-
lucdo dos problemas de infraestrutura.

P> Centralizar as atividades de apoio ao empreender em um unico
local por meio de parceira de governo do estado, da prefeitura e do
outras entidades como SEBRAE e Endeavor.

P> Organizar uma agenda coletiva para eventos e capacitacdes na area
do empreendedorismo e inovacgao.
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